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ciclo integral del agua

Gestion de clientes:
documentacién a aportar
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A continuacio, es detalla la documentacié que cal aportar per tramitar algunes de les gestions
més comunes a través de la nostra oficina d'atencié presencial, com sén l'alta o la baixa de
subministrament o el canvi de titularitat.

Alta de subministrament

Vivenda

— Llicéncia ocupacié / Qualificaciéo VPO/
Declaracié responsable (2a ocupacio) /
Qualificacié VPO

— DNIoNIF

— Dades bancaries

— Autoritzacio del propietari (si el sol-licitant
és I'inquili)

— Autoritzaci6 del titular (si el sol-licitant no és
qui realitza els tramits)

Instal-lacions contra incendis

— DNIoNIF

— Dades bancaries

—  Sol-licitud expedida i signada per técnic
sol-licitant

— Autoritzacié del titular (si el sol-licitant no és
qui realitza els tramits)

— Llicéncia d'activitat (si no s'ha contractat cap
altre subministrament previ)

Local

— Llicéncia ambiental / Activitat /
Declaracié responsable (per a local amb
activitat) / Certificat d'activitats
innocues (per a local sense activitat)

— DNIoNIF
— Dades bancaries

Autoritzacio del propietari (si el
sol-licitant és I'inquili)

— Autoritzacié del titular (si el sol-licitant no és qui
realitza els tramits)

Obra
— DNIoNIF

— Dades bancaries
— Llicénciad'obres
— Imprés “caracteristiques instal-lacié receptora”

Autoritzacié del titular (si el sol-licitant no és qui
realitza els tramits)

— Planol situacioé obres i distribucié de canonades
enplanta
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Instal-lacions temporals

Llicencia d' activitats recreatives eventuals / declaracié responsable per a I'apertura
d’espectacles i activitats recreatives portatils o desmuntables
DNIoNIF

Dades bancaries
Autoritzacio del propietari (Si el terreny / local no és de titularitat municipal)

Autoritzacio del propietari (Si el terreny / local no és de titularitat municipal)

Baixa de subministrament

Lectura del comptador
DNIoNIF

Autoritzacié del titular del contracte o documentacié que acrediti la relacié amb limmoble

Canvi de titularitat

Lectura de comptador
DNI o NIF

Dades bancaries

Document acreditatiu de la propietat: escriptura / nota simple registral / contracte
compravenda / darrer rebut de I'IBl a nom del nou titular

Autoritzacié del propietari (si el sol-licitant és I'inquili)

Autoritzacioé del titular (si el sol-licitant no és qui realitza els tramits)
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